
Für Ihren Einsatz angepasste Service-Lösungen reduzieren Ausfälle 
auf ein Minimum und senken das Risiko langer Stillstandszeiten.

Wir bieten Ihnen eine Vielzahl an flexiblen Servicepaketen –  
Sie profitieren von umfassenden Serviceleistungen in top Linde Qualität.

Fachkundige Servicetechniker helfen schnell und kompetent.

Gemeinsam sorgen wir dafür, dass Ihre Stapler immer das leisten,  
wofür sie geschaffen wurden.

Leiter Service  
Innendienst

Serviceverkauf im  
Bereich Großgeräte

Einsatzleiter

 SERVICEPAKETE
Individuelle Pakete – passend für unsere Kunden
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SERVICE IN PERFEKTION.
DAMIT IHRE STAPLER IN BEWEGUNG BLEIBEN.
Service, Wartung und Reparatur für Stapler

Ein Linde-Stapler steht für höchste Wirtschaftlichkeit, Innovation und Fahrkomfort und auch für perfekten Service und eine umfassende Betreuung. 
Verlassen Sie sich auf über 120 Servicetechniker, die im norddeutschen Raum für Sie im Einsatz sind. Mit unseren Wartungspaketen erhalten Sie den 
Wert Ihres Fuhrparks. Und das bereits ab einem Gerät, egal welcher Marke.

Fullservice-Classic

Komplettpaket rund um die Wartung

→	 Alles inkludiert
	 Material und Arbeitszeit für alle Wartungen und jährlichen 
	 Prüfungen für eine feste monatliche Rate

→	 Volle Kontrolle
	 Wir übernehmen die Wartungsplanung und -steuerung

Servicevereinbarung

Ihr Service nach Bedarf auf Abruf

→	 Unkompliziert
	 Sie entscheiden ob und wann wir Ihren Stapler warten

→	 Einfach 
	 Wahlweise Festpreis für Wartungsarbeiten

→	 Alle Marken 
	 Ein Servicepartner für alle Hersteller

Fullservice-Premium

Das Rundum-Paket – Festpreis für alle  
Wartungen und Reparaturen

→	 Full-Service für Ihren Stapler
	 Wir übernehmen alle Wartungen und Reparaturen 

→	 Volle Kostenkontrolle – kein Risiko 
	 Feste monatliche Rate für den Service Ihres Staplers

→	 Servicemanagement 
	 Wir übernehmen die Serviceplanung und -steuerung



  inkludiert   optional
Service-

ver einbarung
Fullservice-

Classic
Fullservice-
Premium

Alle Wartungen nach Herstellerangaben

Arbeitszeit für Wartungen

Inkl. Anfahrt

Terminüberwachung

Alle Ersatzteile für Wartungen

Arbeitszeiten für Reparaturen 

Inkl. aller Ersatzteile für Reparaturen bei Verschleiß

Alle Verschleißteile ausgenommen Anbaugeräte, Gabel -
zinken, Ladegeräte, Batterie, Reifen, Räder 
und Rollen

UVV nach FEM 4.004

Abgasprüfung

Ladegerätprüfung DGUV V3

Batterieprüfung / -reinigung 1 × jährlich

Klimaanlagenservice

Gabelzinken max. 1 Satz / Jahr

Reifen, Räder, Rollen max. 1 Satz / Jahr

Batterieservice

Ladegerätereparatur

Reparatur Anbaugeräte

 SIE HABEN DIE WAHL.
Wir haben den Überblick.

Übrigens – Wir prüfen auch 
Ihre Regale!

Schnelle Hilfe mit unserer 
Service Manager App



Serviceberater

Leiter Service  
Innendienst

Serviceverkauf im  
Bereich Großgeräte

Einsatzleiter

Thorsten Lorenz
Tel.: +49 40 75 615 - 193
thorsten.lorenz@jetschke.de

Frank Schmoll
Tel.: +49 40 75 615 - 164
frank.schmoll@jetschke.de

Marvin Rodrigues  
Tel.: +49 40 75 615 - 162
marvin.rodrigues@jetschke.de

Matthias Haeger  
Tel.: +49 40 75 615 - 148
matthias.haeger@jetschke.de

Matthias Barg  
Tel.: +49 40 75 615 - 175
matthias.barg@jetschke.de

Ekrem Bahtiyar  
Tel.: +49 40 75 615 - 181
ekrem.bahtiyar@jetschke.de

Gunnar Fielitz  
Tel.: +49 40 75 615 - 166
gunnar.fielitz@jetschke.de

Thomas Glück  
Tel.: +49 40 75 615 - 163
thomas.glueck@jetschke.de

Alexander Olberding  
Tel.: +49 40 75 615 - 145
alexander.olberding@jetschke.de

Nico Gäde
Schleswig-Holstein
Tel.: +49 40 75 615 - 173
nico.gaede@jetschke.de

Remo Hötzmann
Niedersachsen
Tel.: +49 40 75 615 - 174
remo.hoetzmann@jetschke.de

Andreas Roskosch
Hamburg
Tel.: +49 40 75 615 - 262
andreas.roskosch@jetschke.de
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